附件：

柳州市“千企开拓”外贸强基础工程

三年滚动培训方案

为推动我市优质企业外向型发展，主动参与国际竞争，深度融入国内国际双循环相互促进的新发展格局，提升我市外向型经济发展水平，夯实对外贸易产业基础。根据自治区商务厅、自治区工业和信息化厅《关于印发“千企开拓”外贸强基础工程行动方案（2021—2023年）》的通知精神，结合我市实际，制定本培训方案。

一、工作目标

力争到2023年底，每年培训未开展外贸业务企业应达到200家次以上，其中规上工业企业80家次以上。打造1个“千企开拓”培训基地。

二、主要工作

（一）建立培训师队伍。通过从各专业院校、行业商协会、自治区外贸综合服务平台等特聘的方式，建立一支10人左右的外贸业务全流程实操经验丰富、熟悉国际市场和相关政策的外贸业务培训师队伍，并保持人员相对固定。

（二）培训内容。围绕外贸业务流程、开拓市场能力、海外风险管理、国际贸易规则、重点市场重点商品准入标准、境外营销推广、跨境电商和各部门现有支持政策等，精心策划培训内容。

（三）开展培训。认真梳理全市近3年来未开展外贸业务企业名单，做好产业分类和规上工业企业、规下工业企业、重点流通企业分组，分层次开展外贸业务培训。
（四）做好跟踪服务。业务培训师在培训后通过信息化手段加强与与企业建立沟通联系，进行日常业务辅导和外贸孵化，开展商务洽谈、报关报检、单证、物流等外贸流程培训和指导。对开拓国际市场意愿强、潜力大的企业实行“一对一”专员服务跟踪，会同企业制定开拓市场计划和路线图。

（五）打造培训基地。积极培育柳州外贸转型升级基地、行业协会、各类专业院校等具有良好基础的培训载体，打造1个以上“千企开拓”培训基地，为企业培养外贸业务人才，促进更多企业实现外向型发展。

三、培训计划

根据自治区商务厅、自治区工业和信息化厅关于印发“千企开拓”外贸强基础工程行动方案（2021—2023年）的通知要求，2021-2023年平均每年培训2次，每次培训100家企业以上。

（一）2021年培训安排。建立一支外贸业务全流程实操经验丰富、熟悉国际市场和相关政策的外贸业务培训师队伍，并保持人员相对固定。

（二）2022年培训安排。2022年计划安排2-3场培训，平均每场培训企业100家次以上。主要培训内容为：外贸业务流程、开拓市场能力、海外风险管理、国际贸易规则等外贸业务及政策内容。

（三）2023年培训安排。2022年计划安排2-3场培训，平均每场培训企业100家次以上。主要培训内容为：重点市场重点商品准入标准、境外营销推广、跨境电商和各部门现有支持政策等内容。

四、工作要求

（一）密切协同，抓好落实。各单位要高度重视，履行好“千企开拓”外贸强基础工程主体责任，根据工作职责分工各司其职，密切协作，共同推进各项工作有效落实。

（二）加强指导，共同推进。市商务局、市工业和信息化局加强对工作推进情况的跟踪指导，及时发现并协调解决工作推进中存在的问题，确保目标如期完成。


